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	PRZEDMIOTY POPRZEDZAJĄCE WRAZ Z WYMAGANIAMI

	Technologie informacyjne, Informatyka, Bazy danych, Podstawy sztucznej inteligencji



	TREŚCI KSZTAŁCENIA WG PROWADZONYCH RODZAJÓW ZAJĘĆ
	LICZBA GODZIN

	Wykład:
1. Rola i cele zarządzania wiedzą. Znaczenie wiedzy w otoczeniu gospodarczym. Zasoby wiedzy w przedsiębiorstwie – główne składniki, cechy danych, proces uczenia się organizacji. Wiedza indywidualna a wiedza zbiorowa, wiedza jawna i ukryta. Kluczowe procesy zarządzania wiedzą – lokalizowanie, pozyskiwanie, zachowywanie, stosowanie. Rozwijanie wiedzy. Poziomy zarządzania wiedzą – zarządzanie normatywne, strategiczne i operacyjne.
2. Komponenty systemu zarządzania wiedzą (Wiedza, Proces zarządzania, Stosunki ludzkie oparte na zaufaniu, Technologie informacyjne, Kultura organizacyjna zorientowana na wiedze, Elastyczna struktura organizacyjna, Wskaźniki wydajności/wykonania i nagrody, Wielowymiarowe pojęcia systemu ZW). Wdrażanie i użytkowanie systemów zarządzania wiedzą w przedsiębiorstwie.
3. Stosowanie sztucznej inteligencji w zarządzaniu wiedzą. Systemy eksperckie – istota działania i struktura. Projektowanie systemów eksperckich. Procesy przetwarzania wiedzy. Metody pozyskiwania wiedzy, zagadnienie uczenia się maszyn. Metody reprezentacji wiedzy: deklaratywne (rachunek zdań, rachunek predykatów, stwierdzenia i reguły), proceduralne (ramy, sieci semantyczne, tabele decyzyjne). 

4. Elementy logiki rozmytej w reprezentacji wiedzy niepewnej. Zapis i weryfikacja baz wiedzy.
5.  Stosowanie systemów hybrydowych i technik „drążenia” danych w zarządzaniu wiedzą. Wielowymiarowe systemy pomiaru wiedzy. Metody i narzędzia eksploracji danych.
	4h
4h
2h
2h
3h

	Razem
	15 godzin

	Ćwiczenia:
1. Rodzaje wiedzy i ich wpływ na efektywność zarządzania firmą (wiedza zasadnicza, zaawansowana i innowacyjna, wiedza jawna i ukryta, wiedza uświadamiana i nieuświadamiana.
2. Sposoby zbierania i prezentacji wiedzy (mapy wiedzy,  matryce kompetencji, hurtownie danych)
3. Podstawy pracy w zintegrowanym pakiecie sztucznej inteligencji AITECH SPHINX. Szkieletowy system ekspertowy PC Shell 4.0. Tworzenie bazy wiedzy w PC Shell 4.0.

4. Opracowanie bazy wiedzy rozmytej z wykorzystaniem pakietu Fuzzy Logic Toolbox for MATLAB

5. Proces zarządzania wiedzą (SECI, od gromadzenia wiedzy do ciągłego uczenia się, controlling zarządzania wiedzą). 
6. Kolokwium zaliczeniowy
	3h
2h
3h
3h

2h

2h

	Ogółem liczba godzin
	15 godzin

	Dyżury dydaktyczne (konsultacje): w terminach podanych w harmonogramie pracy jednostki

	EFEKTY KSZTAŁCENIA – NABYTE UMIEJĘTNOŚCI 

	W wyniku kształcenia studenci nabędą wiedzę i praktycznych umiejętności z zakresu tworzenia systemu zarządzania wiedzą oraz umiejętności właściwego wykorzystania instrumentów i oprogramowania do pozyskiwania, przetwarzania i analizy wiedzy, jak również do zarządzania wiedzą. Zapoznają się z obsługą zintegrowanego pakietu sztucznej inteligencji do tworzenia bazy wiedzy AITECH SPHINX oraz do tworzenia bazy wiedzy rozmytej w celu prezentacji wiedzy w warunkach niepewności Fuzzy Logic Toolbox for MATLAB.



	FORMA I WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU (RODZAJU ZAJĘĆ)

	Laboratoria: ustne zaliczenie projektu przy komputerze, przeprowadzonego przez prowadzących zajęcia laboratoryjne. Zaliczenie wykładu: pisemne kolokwium.

Zaliczenie przedmiotu: Ocena średnia z zaliczenia laboratorium i kolokwium na wykładzie.
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